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Audyt oprogramowania
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O spotce

B spotka prawa czeskiego, na rynku od r. 1998
B dziatalnosc¢: Polska, Czechy, Stowacja, i inne...

B certyfikacja ISO, Microsoft Licence Management
B znaczgca pozycja wsrod producentow systeméw do kompleksowych
rozwigzan kontroli legalnosci oprogramowania i ewidenciji sprzetu

B rozwqj i dystrybucja - system do audytu oprogramowania i sprzetu
PCinfo®MagicEYE, intranetowy modut helpdeskowy MagicDESK® |

system monitoringu aktywnosci uzytkownikow i wydrukow
MagicMONITOR®

B realizacja audytow oprogramowania ,na klucz*

B ponad 370 000 sprzedanych licencji
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Audyt oprogramowania

/+ Dokladna analiza posiadanych zasobow oprogramowania

= Porownanie stanu rzeczywistego (faktycznego) z posiadanymi licencjami

(stanem ksiegowym)
7+ Kontrola wdrozonych procedur SAM

+ Audyt oprogramowania jako jeden z filarow SAM



SAM

Przepisy i
procedury
firmy,
ustawodaw-
stwo

Szkolenia

uzytkownikow,
oSwiadczenia

Audyt

oprogramo-
wania
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Inwentaryzacja
licenciji i
dowodow
zakupowych
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Dlaczego przeprowadzic audyt?

o 00000000000

uzyskanie informacji o stanie posiadanego oprogramowania (sprzetu)
uzyskanie informacji o stanie posiadanego licencji, dokumentdéw zakupowych
identyfikacja potrzeb, efektywne zakupy i planowanie (ok. 20-30% inwestycji IT)
pewnosc¢ stosowania legalnego oprogramowania

znizki ilosciowe, update tylko wykorzystywanych licencji

standardyzacja oprogramowania i podniesienie bezpieczenstwa informatycznego
informacje i dane potrzebne do planowania — szybsze i efektywne

podniesienie efektywnosci pracy i komfortu uzytkownikéw

utrzymywanie standardéw i trendéw, modernizacja

minimalizacja ryzyka kar i odpowiedzialnosci

szybkie wykrycie nielegalnego oprogramowania, P2P, niepotrzebnych plikow

multimedialnych
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Doktadne informacje o posiadanym oprogramowaniu i miejscu instalacji
~Punkt zero” — stan licencji i oprogramowania

Dotrzymywanie ustawodawstwa i pewnosc¢ legalnosci oprogramowania
Wykrycie P2P i plikbw multimedialnych — gwarancja bezpieczenstwa
Certyfikat i poswiadczenie biegtego sgdowego, certyfikat Microsoft
Prostsze planowanie zakupéw i wynikajgce z tego oszczednosci

Pozytywny PR dla klientéw i partneréw

nalezy sie do niego przygotowac = dodatkowa praca

wymagane jest wigczenie do tego procesu wielu ludzi

audyt dotyczy wszystkich, przestoje w pracy

potencjonalne dokupienie licencji lub skasowanie nielegalnych instalacji

kolejne procedury, restrykcje i ograniczenie ,wolnosci” uzytkownika

ksiegowosc¢
KOSZTY
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Modele przeprowadzenia
audytu

F  Wewnetrzny

v

YV VVYVYY

Kto przeprowadza? - przeprowadzany wtasnymi sitami
Kompetencje? — zespot audytujgcy

Obiektywnosc? — ryzyko zainteresowania

Jaka jest cena? — wdrozenie systemu, ukryte koszty
Rozwigzywanie probleméw? - wiedza merytoryczna
Dziatanie poaudytowe?

Zewnetrzny

YV VVY

A\

Kto przeprowadza? — osoby z firmy trzeciej

Kompetencje? — jakie kwalifikacje, referencje, doswiadczenie

Obiektywnosc¢? — bezstronnosé, doradztwo

Jaka jest cena? — ok. 150-200 zt, dodatkowe ustugi

Rozwigzywanie probleméw? - wiedza merytoryczna, doradztwo, plan
naprawczy

Dziatanie poaudytowe? — przygotowanie procedur, szkolenia, dokumentacja



n
T T

= Fairlet

Proces audytu - wyobrazenie

Faza
przygotowania

Faza

audytowania
komputeréw i
inwentaryzacji licencji

Faza

dziatan
poaudytowych
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Proces audytu - rzeczywistosc

dziatan
poaudytowych




Przygotowania do audytu

Gdzie, jak
dtugo?
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* Reorganizacja lub restrukturalizacja firmy.

* Rozwdj i ekspansja firmy.

* Duza fluktuacja pracownikow.

* Wdrozenie procedur SAM i uporzadkowanie zasobow firmy.

» Kadra zarzadzajgca — rozporzadzenie, pethomocnictwo

* Ksiegowosc¢ i IT — licencje, dowody zakupowe, dokumentacja
* Pracownicy - informowanie, notebooki

» Zespot audytorski

+ Lokalizacje, struktura firmy = harmonogram
» Sposob skanowania stacji i serweréw — lokalnie, zdalnie
* Tempo pracy:

. 1 PC = ok. 5 min.,

. dokumentacja = dni — tygodnie,

. raport = ok. tygodnia
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Audytowanie komputerow |
ewidencja licencji

* Implementacja i konfiguracja systemu do
wymagan organizacji

* Przeprowadzenie audytu na wszystkich |
komputerach i serwerach J

» \Wprowadzenie wszystkich licencji

 Przypisanie licencji do poszczegolnych |
komputerow J




Dziatania poaudytowe

» Raport wstepny - poréwnanie i analiza stanu rzeczywistego z )

dokumentamizakupowymi (licencje)

J

. . . . . L0
* Analiza raportu i opracowanie procedury naprawczej rozwigzania
roznic

Y

* Rozwigzanie réznic - odinstalowanie lub/i dokupienie licencji

» Druga faza audytowania

Y

» Analiza, raporty koncowe oraz wydruk paszportow komputera i
raportu koncowego — certyfikatu

» Opracowanie i wdrozenie procedury SAM dla firmy i wskazanie
mozliwosci stosowania freeware
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Audyt Jako proces biznesowy

Przygotowanie i
| analiza

Wdrozenie i
stosowanie
procedury

Opracowanie :
procedury Analiza audytu \
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Audyt Jako proces biznesowy

Ciggtosé

Aktualizacja

Sprawdzanie
procedur

Wyznaczenie

odpowiedzialnosci

Lista programow
zezwolonych

Okreslenie
sposobu
korzystania z PC

Szkolenie
uzytkownika
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Dziekuje za uwage.

Leszek Cimata

Prezentacje przygotowat Macie] Szewczyk

Pclhfo®( ® (\agicEVE



