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O spółce
� spółka prawa czeskiego, na rynku od r. 1998

� działalność: Polska, Czechy, Słowacja, i inne…

� certyfikacja ISO, Microsoft Licence Management

� znacząca pozycja wśród producentów systemów do kompleksowych 
rozwiązań kontroli legalności oprogramowania i ewidencji sprzętu

� rozwój i dystrybucja - system do audytu oprogramowania i sprzętu 
PCinfo®MagicEYEEYEEYEEYE,  intranetowy moduł helpdeskowy MagicDESKDESKDESKDESK® i 
system monitoringu aktywności uŜytkowników i wydruków
MagicMONITORMONITORMONITORMONITOR®

� realizacja audytów oprogramowania „na klucz“

� ponad 370 000 sprzedanych licencji



Audyt oprogramowania

Dokładna analiza posiadanych zasobów oprogramowania

Porównanie stanu rzeczywistego (faktycznego) z posiadanymi licencjami 

(stanem księgowym)

Kontrola wdroŜonych procedur SAM

Audyt oprogramowania jako jeden z filarów SAM



SAM



Dlaczego przeprowadzić audyt?
� uzyskanie informacji o stanie posiadanego oprogramowania (sprzętu)

� uzyskanie informacji o stanie posiadanego licencji, dokumentów zakupowych

� identyfikacja potrzeb, efektywne zakupy i planowanie (ok. 20-30% inwestycji IT)

� pewność stosowania legalnego oprogramowania

� zniŜki ilościowe, update tylko wykorzystywanych licencji

� standardyzacja oprogramowania i podniesienie bezpieczeństwa informatycznego

� informacje i dane potrzebne do planowania – szybsze i efektywne

� podniesienie efektywności  pracy i komfortu uŜytkowników

� utrzymywanie standardów i trendów, modernizacja

� minimalizacja ryzyka kar i odpowiedzialności

� szybkie wykrycie nielegalnego oprogramowania, P2P, niepotrzebnych plików 

multimedialnych 



Korzyści x obawy

� Dokładne informacje o posiadanym oprogramowaniu i miejscu instalacji

� „Punkt zero” – stan licencji i oprogramowania

� Dotrzymywanie ustawodawstwa i pewność legalności oprogramowania

� Wykrycie P2P i plików multimedialnych – gwarancja bezpieczeństwa

� Certyfikat i poświadczenie biegłego sądowego, certyfikat Microsoft

� Prostsze planowanie zakupów i wynikające z tego oszczędności

� Pozytywny PR dla klientów i partnerów

- naleŜy się do niego przygotować = dodatkowa praca

- wymagane jest włączenie do tego procesu wielu ludzi

- audyt dotyczy wszystkich, przestoje w pracy

- potencjonalne dokupienie licencji lub skasowanie nielegalnych instalacji

- kolejne procedury, restrykcje i ograniczenie „wolności” uŜytkownika

- księgowość

- KOSZTY



Modele przeprowadzenia 
audytu

Wewnętrzny

� Kto przeprowadza? - przeprowadzany własnymi siłami 
� Kompetencje? – zespół audytujący
� Obiektywność? – ryzyko zainteresowania
� Jaka jest cena? – wdroŜenie systemu, ukryte koszty
� Rozwiązywanie problemów?  - wiedza merytoryczna
� Działanie poaudytowe?

Zewnętrzny

� Kto przeprowadza? – osoby z firmy trzeciej
� Kompetencje? – jakie kwalifikacje, referencje, doświadczenie
� Obiektywność? – bezstronność, doradztwo
� Jaka jest cena? – ok. 150-200 zł, dodatkowe usługi
� Rozwiązywanie problemów?  - wiedza merytoryczna, doradztwo, plan 

naprawczy
� Działanie poaudytowe? – przygotowanie procedur, szkolenia, dokumentacja



Proces audytu - wyobraŜenie 



Proces audytu - rzeczywistość



Przygotowania do audytu



Audytowanie komputerów i 
ewidencja licencji



Działania poaudytowe



Audyt jako proces biznesowy



Audyt jako proces biznesowy



Dziękuję za uwagę.

Leszek Cimała

Prezentację przygotował Maciej Szewczyk


